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Politicas Financieras

Estamos dedicados a proporcionarle la mejor atencién y servicio posibles, y creemos que comprender nuestra politica
financiera es un elemento esencial de su cuidado y tratamiento.

Pacientes con Seguro Privado

SCPA acepta la mayoria de los planes de seguro privado. Por favor, comuniquese con su compafiia de seguros al numero
de teléfono que figura en el reverso de su tarjeta de seguro para saber si somos un Proveedor Participante. Si SCPA no
estd en sured, se le considerara como pago directo.

Se aplicaran politicas de pago directo.

Intentaremos verificar la elegibilidad del paciente en cada fecha de servicio, pero tenga en cuenta que esto no garantiza
el pago por parte de su compafia de seguros. Nuestros pacientes son responsables de mantener actualizada su
informacién de seguro con nosotros. Por favor, asegurese de que tengamos una copia actualizada de su tarjeta de
seguro. Las negaciones de seguro debido a informacién incorrecta proporcionada a nuestro personal haran que el
garante sea responsable del pago. Si su plan de seguro incluye un copago, requerimos que pague esta tarifa en el
momento de la cita.

Si se encuentra en la imposibilidad de pagar su saldo debido a obstaculos financieros inesperados, por favor contacte a
nuestro departamento de facturacion para recibir asistencia con la gestién de su cuenta.

Si decide no utilizar su seguro de salud, le solicitamos amablemente enviar una confirmacioén por escrito antes de recibir
los servicios. Se aplicaran politicas de pago directo.

Facturacion de Terceros

Tenga en cuenta que no somos responsables de la facturacién de terceros, como LabCorp, Diatherix, Neb Pros, Quest,
Medical Select, Genesight o cualquier entidad que no sea SCPA. Es su responsabilidad consultar con su compafia de
seguros para ver si los cargos a través de estos terceros estan cubiertos y notificarnos si no desea utilizar alguna
compahia de terceros especifica antes de que se prestan los servicios.

Servicios No Cubiertos

Los planes de seguro varian considerablemente, y no podemos predecir ni garantizar qué parte de nuestros servicios
sera o no cubierta. Le recomendamos que consulte la informacién de su compafia de seguros o que los llame si tiene
preguntas sobre su cobertura. En Ultima instancia, todos los cargos son su responsabilidad.

Los servicios comunes no cubiertos pueden incluir exdmenes estandarizados recomendados, examenes de visiény
audicién.

Pacientes con Seguro Medicaid

SCPA acepta todas las poélizas de Medicaid HMO de SC. Por favor, asegurese de que tengamos una copia actualizada de
su tarjeta de Medicaid de Carolina del Sur. Es su responsabilidad contactar a su HMO con anticipacidn para que nuestra
practica sea listada como el médico de atencidn primaria. Intentaremos verificar la elegibilidad en cada fecha de
servicio. Si el paciente NO es elegible en la fecha de servicio, se aplicara la politica de pago personal. Si Medicaid se
vuelve elegible para una fecha de servicio anterior, usted es responsable de notificarnos y la factura sera reenviada a
Medicaid.

Los pacientes de 19 afios 0 mas no son elegibles para Vacunas para Niflos. Las vacunas privadas se facturaran a
Medicaid.

Pacientes sin cobertura de seguro activa
Los pacientes sin cobertura de seguro activa se consideran de pago propioy deberan pagar el total al momento del
servicio.

Tarifas Estandar:

Visitas al Consultorio*: Pacientes establecidos a partir de - $150 | Nuevos pacientes a partir de - $175
Controles de salud infantil: Pacientes establecidos - $180 | Nuevos pacientes - $200

Examen fisico deportivo - $60
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Citas de vacunacion - $20.00 por inyeccién

Perforacion de orejas - $75.00

Completado de formularios - $20.00

Cargo por cheque devuelto - $35.00

*Los laboratorios y procedimientos tendran un cargo adicional

Ley de No Sorpresas

Usted tiene el derecho de solicitar una Estimacion de Buena Fe de los costos esperados por los servicios
proporcionados. Esta estimacién tiene como objetivo ayudarle a comprender cualquier responsabilidad financiera
anticipada por su atencidn. Si usted es un paciente que paga por su cuentay programa una cita, puede esperar recibir
una Estimacion de Buena Fe. Si recibe una factura que sea $400 o mas por encima de su Estimacion de Buena Fe, usted
tiene el derecho de disputar la factura.

Servicios de Atencién Extendida

Nuestras consultas ofrecen horarios programados por las tardes y los fines de semana. Se puede aplicar un cargo
adicional de CPT 99051 0 99050 por el uso de estos servicios. Por favor, contacte a su compafia de seguros si tiene
preguntas sobre la cobertura.

Tarifas por Duplicacién de Historias Médicas
De acuerdo con el Cédigo de Carolina del Sur, 44-115-120, un médico puede cobrar una tarifa por la busqueday
duplicacién de un registro médico electrénico.

Reembolsos a pacientes

Los reembolsos se revisaran en base a la cuenta familiar. Cualquier crédito puede aplicarse a los saldos pendientes de
la familia. Una vez que un reembolso sea confirmado y aprobado, se emitira al titular de la cuenta mediante cheque o la
tarjeta de crédito registrada que originalmente pago el saldo que resulté en el crédito.

Facturacion

Aceptamos todas las tarjetas de crédito principales (American Express, Discover, Mastercard, Visa). No aceptamos Care
Credit. Los saldos pendientes se deben pagar dentro de los 30 dias posteriores a su estado de cuenta, a menos que se
hayan hecho arreglos previos con nuestro departamento de facturacion. Los saldos vencidos que superen los 120 dias
haran que el paciente no pueda ser atendido en nuestra oficina a menos que el saldo se pague en su totalidad antes de
su cita. El padre o adulto acompafiante es responsable del pago completo en el momento del servicio. En caso de
divorcio, por favor no coloque a nuestra oficina en medio de disputas maritales. Es su responsabilidad resolver el pago
de la atencién médica de su hijo entre el padre custodio y el no custodio. Nos damos cuenta de que problemas
financieros temporales pueden afectar el pago oportuno de su cuenta.

Le animamos a que se comunique con nuestro departamento de facturacion al 803-788-6146 si tiene alguna pregunta
sobre su factura o si tiene problemas para pagar su saldo. Casi siempre se pueden hacer arreglos satisfactorios para un
plan de pago. Las consideraciones financieras nunca deben impedir que los nifios reciban la atencién que necesitan en
el momento que la necesitan.

Todas las politicas estan sujetas a cambios sin previo aviso. He leido y entiendo las politicas financieras de South
Carolina Pediatric Alliance:

Nombre del paciente Fecha de nacimiento del paciente

Firma de la Parte Responsable Fecha



